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El año 2025 representa un hito para APTES, ya

que marca el cierre del Plan Estratégico 2022-

2025. Durante este cuatrienio, APTES ha

avanzado en su papel promotor de la

tecnología social, gracias al desarrollo

proyectos que han servido para generar

conocimiento y posicionar a la entidad ante

instituciones públicas y organizaciones sociales

de Euskadi.

2025 ha resultado de nuevo un año

extraordinario, tal como lo fue el anterior.

Por un lado, porque los proyectos desarrollados

han tenido foco en los retos en los que venimos

trabajando: la figura profesional de Tecnóloga

Social, la aceleración organizativa de

entidades sociales para la transformación

digital, la vulnerabilidad documental, o la

acción comunitaria han sido los ámbitos en los

que hemos dedicado nuestra acción.
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1. CONTEXTO GENERAL

Por otro lado, porque 2025 ha servido para

realizar una reflexión sobre nuestro futuro, y

poder esbozar así el plan estratégico 2026-2029.

Para ello, ha sido imprescindible evaluar el grado

de cumplimiento de los objetivos. Una

evaluación que resulta muy positiva, aunque

persisten retos en el aumento de la base

asociativa y en la transferencia de activos, sobre

los que se va a seguir trabajando.

Creemos que a pesar de los retos, cerramos este

ciclo estratégico con la ilusión y energía de

hacer de bisagra entre los retos sociales y las

oportunidades de lo digital. Para ello, nos

valemos de trabajar en cooperación, hibridando

conocimientos, con metodologías participativas

y teniendo siempre el diseño social en nuestras

prácticas.
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2. INICIATIVAS Y PROYECTOS DESARROLLADOS

OBJETIVO

Diseñar y desarrollar la especialidad 

formativa con la que dotar de 

competencias digitales a quienes 

trabajan en la intervención social 
directa, para:

• Acercar las soluciones digitales a 

las personas acompañadas de 

una manera adecuada a sus 
necesidades y tiempos.

• Contar con una base profesional 

empoderada en lo digital, que 

posibilite la transformación 
cultural.

• Desarrollar soluciones digitales 

adecuadas a contextos sociales 
de la intervención.
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RESULTADO

● Formación a formadores realizada 

en los 3 TTHH a 14 personas.

● Inscripción en catálogos Lanbide y 

SEPE, tanto de la especialidad de 

80 horas como de la formación a 

formadores de 28 horas.

● Identificación de la necesidad de 

activar a las entidades sociales 

para dar a conocer la figura 

profesional y animar a la 

capacitación de profesionales en 

activo para cursar la especialidad.

DISEÑO Y DESARROLLO DE LA ESPECIALIDAD FORMATIVA “TECNÓLOGA/O 

SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE INTERVENCIONES SOCIALES”
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ACELERACIÓN ORGANIZATIVA PARA IMPULSAR EL DESPLIEGUE DE “TECNÓLOGAS/OS SOCIALES” EN 

LA INTERVENCIÓN SOCIAL.

OBJETIVO

Facilitar y acelerar la reflexión y posterior acción organizativa en 15 organizaciones de intervención 

social de Euskadi, para impulsar el despliegue de Tecnólogos/as Sociales. 

RESULTADOS

● 14 entidades de Euskadi 

impactadas.

● 78 profesionales 

involucradas/os.

● Informes individualizados de 

evaluación y acciones a corto 

y medio plazo.

● 4.64/5 valoración proceso

● 4.33/5 utilidad organizativa 
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OBJETIVO

Contribuir a configurar un nuevo paradigma 

de envejecimiento con sentido y significado. 

Liderado por Aubixa (investigación), APTES 

(despliegue en Lezo), junto con Helduak Adi! 

y Apitropik.

Co-idear, prototipar y testear iniciativas para 

desarrollar proyectos de vida con sentido y 

significado.

RESULTADOS

● Satisfacción de los participantes: 5 sobre 6.

● 87 necesidades, 19 oportunidades y 4 iniciativas prototipadas.

● Relaciones interpersonales: elemento indispensables para la vida con sentido y significado.

● Las dificultades para expresar lo que significa una "vida plena".

● La reflexión sobre la plenitud no es una prioridad en su momento vital actual.

● El concepto de "proyecto de vida" queda reservado para la juventud, y las participantes dicen 

limitarse al día a día.

● La vida plena es más un anhelo o una guía que una posibilidad real.

● El uso del término genera distancia o una pérdida de credibilidad al no existir en un sentido 

absoluto.

BIZITZA BERRIA ETA BETEA / NUEVA LONGEVIDAD Y VIDA PLENA

https://youtu.be/JyrpioCgT8k
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2. INICIATIVAS Y PROYECTOS DESARROLLADOS

AGIRIA AGERIAN: EXTENSIÓN DEL CONOCIMIENTO SOBRE LA VULNERABILIDAD DOCUMENTAL Y

LAS SOLUCIONES DIGITALES.

RESULTADOS:

● 3 talleres participativos de coideación.

● Programa de acompañamiento propuesto, como un proceso 

sostenido en un período de 6 meses que va desde la captación 

inicial hasta la generación de cambios significativos en el apoyo de 

las entidades a las personas usuarias de sus servicios, la medición y 

la sensibilización hacia organizaciones públicas clave presentes en 

su ecosistema.

● A desarrollar en 2026 y 2027, siendo objeto de una licitación.

OBJETIVO

Diseñar el proceso de sensibilización y 

acompañamiento a las entidades de intervención 

social y las y los profesionales de sus equipos, para 

conocer e incorporar en sus procesos la gestión 

documental que posibilitan soluciones digitales 

públicas de Euskadi (Metaposta, NIKPatrika, etc) y 

con el apoyo técnico de Apitropik.
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2. INICIATIVAS Y PROYECTOS DESARROLLADOS

RESULTADOS:

● 9 encuentros que posibilitan la creación de un 

vínculo relacional más allá del momento.

● Propuestas creativas que trabajan la 

curiosidad, las emociones, las ganas y la 

reflexión individual y colectiva.

● Cambio de mirada y/o apertura de mirada 

tanto en el equipo como en las personas 

participantes que ha evolucionado en la 

aceptación incondicional del otro.

OBJETIVO

Fortalecer la vida comunitaria en 

el barrio de Amara Berri, creando 

espacios donde jóvenes migrados 

y vecinas y vecinos se han 

encontrado, conocido y 

construido vínculos.
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EKUM- KALETICK, herramienta con la que la ciudadanía facilita la aproximación de las

profesionales del programa EKUM de Lotura Giza Garapena a personas en calle.

RESULTADOS:

● Un proceso de evaluación de la herramienta en el que han 

participado 16 personas, que han realizado 6 misiones o encargos 

durante 3 semanas. Y que han participado en dos grupos focales.

● Identificadas las fortalezas de la herramienta, áreas de mejora 

posible en su uso y por último, claves de cara a avanzar en el 

propósito de extender la mirada hacia el sinhogarismo y el reto 

comunitario que supone este gracias al uso de este apoyo digital.

OBJETIVO

Evaluar la experiencia de uso de 

KaleTick con el fin de identificar 

oportunidades de mejora en su 

usabilidad, utilidad y 

enfoque/propósito.
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2. INICIATIVAS Y PROYECTOS DESARROLLADOS

Espacio generador de contextos de colaboración, en el que la inteligencia colectiva 

aporta a la estrategia y en el que se ponen a disposición recursos municipales.

Grupo de trabajo que conforman las entidades que capacitan a personas mayores en 

Donostia San Sebastián.

Encuentros informales y en grupos pequeños, 

dinamizados por una persona facilitadora, donde las 

personas enredan, comentan, prueban juntas 

herramientas digitales, se comparten experiencias y se 

despierta la curiosidad.

Estos encuentros no son formaciones tradicionales, sino 

momentos para enredar con lo digital desde la vida 

real, en espacios cotidianos y de confianza.

BIZI BITXI

¿Qué es lo que hace valiosa la vida en el barrio

de Bidebieta de Donostia? Vecinas y vecinos,

estudiantes, asociaciones y entidades locales lo

descubren juntas.

A través de encuentros, talleres, risas y trabajo

compartido, imaginamos juntas una forma de

identificar y cuidar lo que parece especial:

personas, lugares, costumbres, momentos… esos

pequeños grandes tesoros que hacen que

Bidebieta sea un sitio valioso para vivir.

https://www.youtube.com/watch?v=Pf2oDkA_zRs
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3. DIFUSIÓN

Seminario KIDEON, EHU, noviembre 2025

Rueda de prensa BIBE, enero 2025

Encuentros Aceleración Organizativa, abril 2025 

BIBE: Presentación resultados, septiembre 2025

ZainPrest y Zaintalent, mayo 2025

Congreso Desigualdad y Exclusión 

Digital, Murcia, junio 2025

IA y discapacidad, UIK, junio 2025



4. PERSONAS Y 
ENTIDADES A 31 
DICIEMBRE DE 
2025

15



Red de entidades asociadas:
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Red de personas asociadas:
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Alfredo Alday
Beno Gómez

Edorta Azpiazu
Iratxe Casado 
Jabi Odriozola
Miren Zabala
Nerea Elias
Óscar Moracho
Pablo García 
Ricardo Vea
Silvia Turné
Xuria Astudillo

4. PERSONAS Y ENTIDADES A 31 
DICIEMBRE DE 2025

Asamblea General de APTES en Tecnalia, Donostia/San Sebastián, abril 2025.
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5. PERSONAS Y ENTIDADES AMIGAS

La red de entidades y personas asociadas en APTES hemos trabajado con otras tantas
con las que compartimos una vinculación que, desde el nivel de participación hasta la
implicación recíproca, hacen posible la misión de APTES y generan resultados a la red:

Agradecemos sinceramente a todas ellas su dedicación y confianza.

Adinberri
Apitropik
Argia Fundazioa
Asafes
Aubixa Fundazioa 
Ayuntamiento de Lezo

Bizitegi
Centro Rafaela Maria
Diputación Foral de Gipuzkoa / Gipuzkoa 
Foru Aldundia
Euskarri
Fundación Eguía Careaga (SIIS)
Gaztaroa Sartu
Gizaide
Goiztiri
Gobierno Vasco- Eusko Jaularitza: 
Economía, Trabajo y Empleo / Bienestar, 
Juventud y Reto Demográfico

Helduak Adi!
Irsearaba
Kale Dor Kayiko
Kolore Guztiak
Koopera Formación
KZGunea

Lotura Giza Garapena
Metaposta
Observatorio Vasco Tercer Sector Social
Prometea
Saiaz Mankomunitatea
Saregune
Sartu Araba
Sidalava
Sirimiri
Wellk
Zorroaga Fundazioa
Zuriñe de Anzola



6. CIERRE CONTABLE

20



21

6. CIERRE CONTABLE 2025

Cuenta de Explotación
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Balance de situación
ACTIVO

6. CIERRE CONTABLE 2025
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Balance de situación
PASIVO

6. CIERRE CONTABLE 2025
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