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1. CONTEXTO GENERAL

El ano 2025 representa un hito para APTES, ya
que marca el cierre del Plan Estratégico 2022-
2025. Durante este cuatrienio, APTES ha
avanzado en su papel promotor de la
tecnologia social, gracias al desarrollo
proyectos que han servido para generar
conocimiento y posicionar a la entidad ante
instituciones publicas y organizaciones sociales
de Euskadi.

2025 ha resultado de nuevo un ano
extraordinario, tal como lo fue el anterior.

Por un lado, porque los proyectos desarrollados
han tenido foco en los retos en los que venimos
trabajando: la figura profesional de Tecndloga
Social, la aceleracién organizativa de
enfidades sociales para la transformacion
digital, la vulnerabiidad documental, o la
accion comunitaria han sido los dmbitos en los
gue hemos dedicado nuestra accion.

Por otfro lado, porque 2025 ha servido para
realizar una reflexion sobre nuestro futuro, vy
poder esbozar asi el plan estratégico 2026-2029.
Para ello, ha sido imprescindible evaluar el grado
de cumplimiento de los objetivos. Una
evaluacion que resulta muy positiva, aunque
persisten retos en el aumento de la base
asociativa y en la transferencia de activos, sobre
los que se va a seguir frabajando.

Creemos que a pesar de los retos, cerramos este
ciclo estratégico con la ilusion y energia de
hacer de bisagra entre los retos sociales y las
oportunidades de lo digital. Para ello, nos
valemos de trabajar en cooperacion, hibridando
conocimientos, con metodologias participativas
y teniendo siempre el diseno social en nuestras
prdcticas.
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2. INICIATIVAS Y PROYECTOS DESARROLLADOS

DISENO Y DESARROLLO DE LA ESPECIALIDAD FORMATIVA “TECNOLOGA/O

SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE INTERVENCIONES SOCIALES”

OBJETIVO

Disenar y desarrollar la especialidad
formativa con la que dotar de
competencias digitales a quienes
trabajan en la intervencion social
directa, para:

« Acercar las soluciones digitales a
las personas acompanadas de
una manera adecuada a sus
necesidades y tiempos.

« Contar con una base profesional
empoderada en lo digital, que
posibilite la transformacion
cultural.

» Desarrollar soluciones digitales
adecuadas a contextos sociales
de la intervencion.
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RESULTADO

Formacion a formadores realizada

enlos 3 TTHH a 14 personas.

Inscripcion en catdlogos Lanbide y

SEPE, tanto de la especialidad de
80 horas como de la formacion a
formadores de 28 horas.

Identificacion de la necesidad de
activar a las entidades sociales
para dar a conocer la figura
profesional y animar a la
capacitacion de profesionales en

activo para cursar la especialidad.
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ACELERACION ORGANIZATIVA PARA IMPULSAR EL DESPLIEGUE DE “TECNOLOGAS/OS SOCIALES” EN
LA INTERVENCION SOCIAL.

OBIETIVO
Facilitar y acelerar la reflexion y posterior accion organizativa en 15 organizaciones de intervencion
social de Euskadi, para impulsar el despliegue de Tecndlogos/as Sociales.

RESULTADOS

14 entidades de Euskadi
impactadas.

78 profesionales
involucradas/os.

Informes individualizados de
evaluacién y acciones a corto
y medio plazo.

4.64/5 valoracion proceso
4.33/5 utilidad organizativa

TECNOLOGA/O
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BIZITZA BERRIA ETA BETEA / NUEVA LONGEVIDAD Y VIDA PLENA

N 13 o % ADIN| 3
OBJETIVO - ., 3 BERRI
Confribuir a configurar un nuevo paradigma S ‘ [y - ‘ b|

Bizitza berria eta betea

de envejecimiento con sentido vy significado.
Liderado por Aubixa (investigacion), APTES
(despliegue en Lezo), junto con Helduak Adi!
y Apitropik.

Co-idear, prototipar y testear iniciativas para
desarrollar proyectos de vida con sentfido y
significado.

RESULTADOS

https://youtu.be/JyrpioCgT8k

Satisfaccion de los participantes: 5 sobre 6.

87 necesidades, 19 oportunidades vy 4 iniciativas prototipadas.
Relaciones interpersonales: elemento indispensables para la vida con sentido y significado.
Las dificultades para expresar lo que significa una "vida plena".
La reflexion sobre la plenitud no es una prioridad en su momento vital actual. R
El concepto de "proyecto de vida" queda reservado para la juventud, y las parficipantes dlcen '»
limitarse al dia a dia. E 4 j} 2
La vida plena es mdas un anhelo o una guia que una posibilidad real. X -

El uso del término genera distancia o una pérdida de credibilidad al no existir en un sen’ndo
absoluto. 4
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AGIRIA AGERIAN: EXTENSION DEL CONOCIMIENTO SOBRE LA VULNERABILIDAD DOCUMENTAL Y
LAS SOLUCIONES DIGITALES.

OBJETIVO

Disenar el proceso de sensibilizacion y
acompanamiento a las entidades de intervencion
social y las y los profesionales de sus equipos, para
conocer e incorporar en sus procesos la gestion
documental que posibilitan soluciones digitales
publicas de Euskadi (Metaposta, NIKPatrika, etc) y
con el apoyo técnico de Apitropik.

EUSKO JAURLARITZA

GOBIERNO VASCO

ONGIZATE, GAZTERIA ETA

RESULTADOS: i ek

e 3 talleres participativos de coideacion. .

e Programa de acompanamiento propuesto, como un proceso
sostenido en un periodo de 6 meses que va desde la captacion
inicial hasta la generacion de cambios significativos en el apoyo de
las entidades a las personas usuarias de sus servicios, la medicion y
la sensibilizacion hacia organizaciones publicas clave presentes en
suU ecosistema.

e A desarrollar en 2026 y 2027, siendo objeto de una licitacion.
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2. INICIATIVAS Y PROYECTOS DESARROLLADOS

Q“E 60 OBJETIVO

°~ ?“ Fortalecer la vida comunitaria en
’ 3 el barrio de Amara Berri, creando

espacios donde jovenes migrados
y vecinas y vecinos se han
encontrado, conocido y
constfruido vinculos.
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RESULTADOS:

e 9 encuentros que posibilitan la creacidon de un
vinculo relacional maés alld del momento.

e Propuestas creativas que tfrabajan la
curiosidad, las emociones, las ganas y la
reflexion individual y colectiva.

e Cambio de mirada y/o apertura de mirada
tanto en el equipo como en las personas
participantes que ha evolucionado en la
aceptacién incondicional del otro.

APl KUTXA
TRO FUNDA
PIK ZIOA
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EKUM- KALETICK, herramienta con la que la civudadania facilita la aproximacion de las
profesionales del programa EKUM de Lotura Giza Garapena a personas en calle.

OBJETIVO : S
Evaluar la experiencia de uso de ¢ §
KaleTick con el fin de identificar
oportunidades de mejora en su
usabilidad, utilidad y
enfoque/propdsito.

liendo posible el
Al . Gracias.

RESULTADOS:
e Un proceso de evaluacion de la herramienta en el que han L’
.« . . . . Giza qarapena

participado 16 personas, que han realizado 6 misiones o0 encargos
durante 3 semanas. Y que han participado en dos grupos focales. ¢Quiénes somos?

[ ] |dehTIfICCIdCIS |OS fOI’TO|eZOS de |O herrOmienTO, éreOS de mejorG Personas conectando con personas
posible en su uso y por Ultimo, claves de cara a avanzar en el LOTURA Gz Gatapona‘somics Una cooperativa

s . . . . . pequena sin animo de lucro que desde el 2020

propaosito de extender la mirada hacia el sinhogarismo y el reto e B R A O e TN

social.

comunitario que supone este gracias al uso de este apoyo digital.

Ofrecemos atencion psicoldgica, socio-educativa y
sanitaria a personas en situacion de exclusion social

@ ® 3 &
'—1 !‘ruua @ GI PUZ KOA Inicio Haz TICK Mis TICKS Idioma
[eza gorspons
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Espacio generador de contextos de colaboracion, en el que la inteligencia colectiva
N aporta a la estrategia y en el que se ponen a disposicidn recursos municipales.
== Grupo de trabajo que conforman las entidades que capacitan a personas mayores en
I D [ Donostia San Sebastidn.

BIZI BITXI

5Qué es lo que hace valiosa la vida en el barrio
de Bidebieta de Donostiae Vecinas y vecinos,
estudiantes, asociaciones y enfidades locales lo
descubren juntas.

vapape A fravés de encuentros, talleres, risas y frabajo
BizI comparfido, imaginamos juntas una forma de
BITXI identificar y cuidar lo que parece especial:
personas, lugares, costumbres, momentos... esos
pequenos grandes fesoros que hacen que
Bidebieta sea un sitio valioso para vivir.

BIZI
BITXIREN
MAPA

Encuentros informales y er&_upoq_uenos o
dinamizados por una persond facilitadora, donde las |
personas enredan, comentan, prueban juntas :
herramientas digitales, se compor’ren expenenuos y se
despierta la cur|05|dod :

https://www.youtube.com/watch?2v=Pf20DkA_zRs
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Congreso Desigualdad y Exclusién
Digital, Murcia, junio 2025

Seminario KIDEON, EHU, noviembre 2025 BIBE: Presentacion resultados, septiembre 2025
14
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4. PERSONAS Y ENTIDADES A 31
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Red de entidades asociadas:

ASMOL Acaser

FUNDAZIOA residencial

- Gp kok Fam ialariak

noviasalcedo Farmacéu s de Gipuzkoa
£ e

2

DONOSTIA
SAN SEBASTIAN

‘1 - Grupo : '
ST ideable” Lotura

1 l

®

Ospitalarioak Parlte
Fundazioa EUSKAOKO. (51 PUZKOA
Euskadi TEKNOLOGIKOAK

tecnal:a uvLiazel E vicOmtech
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4. PERSONAS Y ENTIDADES A 31
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Red de PERONGS asociadas:

Alfredo Alday
Beno Gémez
Edorta Azpiazu
Iratxe Casado
Jabi Odriozola
Miren Zabala
Nerea Elias
Oscar Moracho
Pablo Garcia
Ricardo Vea
Silvia Turné
Xuria Astudillo

Asamblea General de APTES en Tecnalia, Donostia/San Sebastidn, abril 2025.
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5. PERSONAS Y ENTIDADES AMIGAS

La red de enfidades y personas asociadas en APTES hemos frabajado con ofras tantas
con las que compartimos una vinculacion que, desde el nivel de participacion hasta la
implicacion reciproca, hacen posible la mision de APTES y generan resultados a la red:

Adinberri

Apitropik

Argia Fundazioa

Asafes

Aubixa Fundazioa

Ayuntamiento de Lezo

Bizitegi

Centro Rafaela Maria

Diputacion Foral de Gipuzkoa / Gipuzkoa
Foru Aldundia

Euskarri

Fundaciéon Eguia Careaga (SIIS)
Gaztaroa Sartu

Gizaide

Goiztiri

Gobierno Vasco- Eusko Jaularitza:
Economia, Trabajo y Empleo / Bienestar,
Juventud y Reto Demogrdfico

Agradecemos sinceramente a todas ellas su dedicacién y confianza.

Helduak Adi!

Irsearaba

Kale Dor Kayiko

Kolore Guztiak
Koopera Formacion
KZGunea

Lotura Giza Garapena
Metaposta
Observatorio Vasco Tercer Sector Social
Prometea

Saiaz Mankomunitatea
Saregune

Sartu Araba

Sidalava

Sirimiri

Wellk

Zorroaga Fundazioa
Zurine de Anzola

19
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6. CIERRE CONTABLE 2025

Descrpcion 2025
1. Im porte neto cifra de negocios 47.843.52
70500000 PRESTACION DE SERY ICIOS CUOTAS 2187792
70500004 PRESTACIOMN DE SERV ICIOS FORMACIOHN 10.410,00
70500005 PRESTACION OTROS SERVICIOS 35,355,680

5. Otros ingresos de explofocion 148.960.38
74000000 SUBYENCIOMNES DOM ¥ LEG EXPLOTACION 148 940,38

4. Gastos de personal -101.118.52
&4000000 SUELDOS Y SALARIOS 7531454
44200000 SEGURIDAD SOCIAL -25.638.00
&4300000 RETRIBUC. L/P MEDIANTE SISTEM. APORTACION -145.58

7. Otros gastos de explotacion -88.716.,20
2101000 ARREMNDAMIENTOS B.INMUEBLES -2.077 52
42301000 SERY PROFESIOMALES COMN RETENCION -180,00
&2302000 SERY .PROFESICOMALES SIN RETEMCION -2.517.20
&2500000 PRIMAS DE SEGUROS -318.02
&2800000 SUMINISTROS -19492
&2802000 SUMINISTROS ELECTRICIDAD -186,17
&2803000 SUMINISTROS COMUNICACIOMES -454.82
2900000 5.EXTERIORES VARIOS -2.503.07
2900002 SERV.EXT.VARIOS GASTOS PAGINA WEB =387 .30
2900025 GASTOSTEC. SOCIAL -12.558.87
2900028 GASTOSBIBE -33.237.53
S2900030 GASTOS ONKIDE -7.260.00
2900034 GASTOS EKUM -23.74
2900035 GASTOS KOLORE GUMEA -41.87
2900038 GASTOS ACELERACION ORGAMIZATIV A -18.358,52
S2900037 GASTOS AGIRIA AGERIAN -4.062.67
S2901000 5.EXT. GASTOS ¥ MAT.OFICIMA -42.00
&£3100000 OTROS TRIBUTOS -3.603.58

8. Amorizacién del inm ovilzado -1L120.146
8080000 AMORT. APLICACIONES INFORMATICAS -342.94
8140000 AMORT. MOBILIARID -34% 08
8170000 AMORT. EGUIPOS PROCESD INMFORMAC IOMN -408,12
A) Resultade explotacién [del 1 al 13) 25.84%.02
15. Gasios financieros -62.52
6900000 OTROS GASTOS FINANMCIERDS -52,52

B) Resultado financiero [14+15+14+17+18+1¥%) -&£2 52
C) Resultado antes de impuestos (A+B) 25.78& 50
D) Resultado del ejercicio [C+20) 25.784 .50

Cuenta de Explotacion

21



6. CIERRE CONTABLE 2025 3

|AcTIVO 2025  Balance de situacion
ACTIVO

A) ACTIVO NO CORRIENTE 1.854, 33
l. Inmovilizade Infangible 363,08
20600000 APLCA CIOMNES INFORMATICAS 1.082.00
ZE040000 AMAC. APLICACIONES INFORMATICAS -72592
Il. Inmovilizade Meaterial 1.491.25
21400000 MOBILIARIOC 2.327.18
21700000 EQUIPOS PROCESD INFORMACION 2.361.463
28140000 AN, AC. MOBILIARIO -1.321.74
28170000 AM. AC, BEQUIPOS INFORMATICOS -1.875.80
B) ACTIVO CORRIENTE 107.66%,05
lll. Deudores ciales y okas clas.cobrar 65.381.01
1. Clientes ventas v Prestacionss Servicios 20,835,465
] Clientes vias viprest. serv. a C/P 29.435.45
43000112 DOMNOSTIAKD UDALA 3.291.20
43000125 CASER EESIDENCIAL BETHARRA M 1.500,00
430001468 ADMINISTRACION GENERAL DELA CAE 17.995,85
430001487 ASOCIACION GITANA KALEDOREAYED 6,848, 60
3. Otros deudores 35,745,346
44000007 DEIDORE POR SUBVENCIONES DLF.G. F17.24
44000034 GOBIERNOC VASCO [ACHERACION ORGANIZ 30.000,00
44000035 KOLORE GUITIAK 1.125,00
44000035 LOTURA GIZA GARAPENA KOOFP 2.042.85
47000000 H.P.DEUDORA PORIVA 1.840.25
VIl. Efective v okos aclives liquides equiv. 42.288,04
57201001 KUTXA 42.288,04
TOTAL ACTIVO (A +B) 109.523,38
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6. CIERRE CONTABLE 2025 3

[PAsIVO 2025 Balance de situacién
PASIVO

A) PATRIMONIO NETO 84.201,90
A-1) Fendos propios 84.201,%0
Ill. Rezservas 58.415,40
2. Okas reservas 58.415 40
Q) Feservas 58.415,40
11300000 RESERV AS VOLUNT ARIAS 58.415,40
VIl. Resultado del ejercicio 25.7846,50
Cuenta Perd. v Ganancics | 129] 25.7846,50
12900000 PERDIDASY GANANCIAS 25.786,50
C) PASIVO CORRIENTE 25.321,48
V. Acreedores ciales. y okas clas. a pagar 25.321,48
2. Otros acreedores 25.321.48
41000229 APITROMIK 4.4631,88
41000252 HOME CARE LAB 5.COOP. 15,203,687
446400000 REMIUNERA CIONES MED. SIST.APORETAC.DE 23,764
47510000 H.P. EETENCIONES TRABA JOD 3.112,53
47511000 H.P. REFTENCIONES PROFESIOMNALES 27,00
47400000 SEGURIDAD SOCIAL ACEEDOCE 232244
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+C) 109.523,38
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